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Huis Zypendaal is op zoek naar:

Vrywilligers voor publieksbegeleiding

Wil jij ons ondersteunen om Huis Zypendaal voor het publiek open te stellen en
bezoekers te laten genieten van deze bijzondere buitenplaats in Arnhem? Wij zijn binnen
een enthousiast team op zoek naar gastvrije vrijwilligers voor de publieksbegeleiding die
onze bezoekers een warm welkom willen geven.

Als vrijwilliger bij huis Zypendaal leer je nieuwe mensen kennen, ben je actief bezig en help
je mee aan het behoud en de openstelling van een prachtig stukje cultuur & natuur in
Gelderland.

Voor het team van de publieksbegeleiders zijn we op zoek naar nieuwe vrijwilligers:
Wat vragen wij:

e Je bent gastvrij, representatief en klantgericht;

e Je bent communicatief vaardig (spreken van Engels en Duits is een pré);

e Je bent in staat goed om te gaan met drukte en onverwachte situaties;

¢ Je hebt interesse in geschiedenis en cultureel erfgoed;

e Je bent gemiddeld 2 keer per maand inzetbaar, dit betreft diensten op zondag;
e Je bent ook inzetbaar op feestdagen;

e Je bent bereid om trainingen behorende bij het vrijwilligersprofiel te volgen;

e Je wilt een bijdrage leveren aan het in stand houden van erfgoed.

Taken:

e Je bent tijdens openstelling aanwezig in de museumzalen en ontvangt bezoekers die
het huis zelfstandig bezichtigen en maakt hen wegwijs in het huis;

o Je verzorgt de verkoop van entreekaartjes en artikelen uit de museumwinkel;

e Je beantwoordt bezoekersvragen;

e Je zorgt ervoor dat bezoekers zich op hun gemak en welkom voelen;

o Je ziet erop toe dat bezoekers zich aan de huisregels houden;

e Je verricht op verzoek diverse kleine hand- en spandiensten;

e Je werkt mee aan evenementen waarbij publieksbegeleiding nodig is;

e Bij voorkeur draag je op sommige momenten een kostuum .
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Praktische informatie

e Je volgt bij aanvang een opleiding tot publieksbegeleider;

e Vanuit de functie van publieksbegeleider is het mogelijk om door te groeien naar de
functie van rondleider;

e GLK verzorgt diverse relevante workshops (gratis).

Wat bieden wij?

e Prachtige werkomgeving;

o Gezellige sfeer in een vrijwilligersteam;

e Een vrijwilligersovereenkomst en een reiskostenvergoeding;

e Derijk geillustreerde gids Beleef! over alle GLK gebieden;

e (Gratis toegang tot de zeven opengestelde kastelen van GLK en korting bij de meeste
evenementen en excursies;

e 4 xper jaar het magazine ‘Mooi Gelderland'.

Contact

Enthousiast geworden over de vrijwilligersfunctie? Neem dan contact met ons op via
tel. (026) 364 46 45 of zypendaal@glk.nl voor een vrijblijvend kennismakingsgesprek. Een
dagdeel meelopen behoort ook tot de mogelijkheden.

Over huis Zypendaal

Huis Zypendaal is €én van de zeven voor publiek opengestelde kastelen en huizen van
Geldersch Landschap & Kasteelen (GLK). Het is gelegen in één van de prachtige stadsparken
van de stad Arnhem. Jaarrond is het huis opengesteld voor bezichtiging en vinden er allerlei
evenementen en activiteiten plaats.

Meer weten? www.glk.nl/zypendaal.
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